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Accedere all'applicazione e completare il
profilo
Accedi per la prima volta, verifica i tuoi dati e completa il tuo profilo.

Versione v1.0.0

Data di generazione 01/08/2026 10:10

Aggiornato il 01/08/2026

L'amministratore di condominio o il presidente della tua comunità crea il tuo utente e ti invia le

credenziali di accesso via email. In questo articolo ti spieghiamo come accedere la prima volta e
configurare correttamente il tuo profilo.

Da «Il mio profilo» aggiorni telefono, email, avatar e password.
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Accedere

1. Apri l'applicazione nel browser.

2. Inserisci l'indirizzo email con cui sei stato registrato e la password che hai ricevuto.

3. Clicca su Accedi.

Puoi accedere anche con il tuo account Google tramite l'apposito pulsante, purché utilizzi la stessa
email registrata nella comunità.

Hai dimenticato la password?

Clicca su Recupera password nella schermata di accesso, inserisci la tua email e riceverai un link per

impostarne una nuova.

Confermare i tuoi dati

Al primo accesso l'applicazione ti chiederà di verificare i dati registrati nella comunità. Controlla in

particolare:

Nome e cognome: compariranno nei verbali, nelle convocazioni e nelle notifiche.

Indirizzo email: è il canale con cui riceverai convocazioni e avvisi.

Telefono: viene utilizzato per gli avvisi urgenti della comunità.

Se un dato non è corretto, correggilo e salva. Se un campo non è modificabile, contatta
l'amministratore.

Completare il profilo

Vai su Il mio profilo dal menu utente, in alto a destra. Da lì puoi:

Modificare nome, telefono ed email.

Caricare un avatar o foto del profilo.

Cambiare la password.

Scegliere il tema chiaro o scuro dell'interfaccia.

Consigli di sicurezza

Cambia la password ricevuta via email non appena effettui il primo accesso.

Usa una password che non utilizzi su altri servizi.

Non condividere le tue credenziali: ogni condomino deve avere il proprio utente.
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